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                Представництва в інших містах
            


            Одеса:+380 44 3346780

            Вільнюс:+370 5 2141349

            Не знайшли своє місто в списку? Зв'яжіться з нами для уточнення присутності представництва компанії "Сервер Молл" у Вашому місті.
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Ставлячи відмітку, Я даю свою згоду на обробку моїх персональних даних і приймаю умови Угоди користувача
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*Бонус виплачується у вигляді додаткової знижки на покупку обладнання
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	---
IBM
HP
Dell






---
IBM x3400 M3
IBM x3500 M3
IBM x3550 M3
IBM x3620 M3
IBM x3630 M3
IBM x3650 M3
IBM x3300 M4
IBM x3500 M4
IBM x3530 M4
IBM x3550 M4
IBM x3630 M4
IBM x3650 M4
IBM x3500 M5
IBM x3550 M5
IBM x3650 M5
HP DL360 G7
HP DL380 G7
HP ML350 G8
HP DL160 G8
HP DL360 G8
HP DL380 G8
HP ML150 Gen9
HP ML350 Gen9
HP DL60 Gen9
HP DL80 Gen9
HP DL120 Gen9
HP DL160 Gen9
HP DL180 Gen9
HP DL360 Gen9
HP DL380 Gen9
Dell T410
Dell T610
Dell T710
Dell R410
Dell R510
Dell R610
Dell R710
Dell T320
Dell T420
Dell T620
Dell R320
Dell R420
Dell R520
Dell R620
Dell R720
Dell T430
Dell T630
Dell R430
Dell R530
Dell R630
Dell R730
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Виберіть модель сервера






	---




Введіть вибраний номер сервера:




	Виберіть додаткові опції



	Санчата в стійкуHDDБП



ОЗУ

	Нет+12 ГБ+24 ГБ+48 ГБ




	




		Прикріпити реквізити компанії
	

	






Спосіб оплати

	Безготівковий розрахунокНаявний
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Ставлячи відмітку, Я даю свою згоду на обробку моїх персональних даних і приймаю умови Угоди користувача






    			


    			
    				















	---
IBM
HP
Dell





	---
IBM x3400 M3
IBM x3500 M3
IBM x3550 M3
IBM x3620 M3
IBM x3630 M3
IBM x3650 M3
IBM x3300 M4
IBM x3500 M4
IBM x3530 M4
IBM x3550 M4
IBM x3630 M4
IBM x3650 M4
IBM x3500 M5
IBM x3550 M5
IBM x3650 M5
HP DL360 G7
HP DL380 G7
HP ML350 G8
HP DL160 G8
HP DL360 G8
HP DL380 G8
HP ML150 Gen9
HP ML350 Gen9
HP DL60 Gen9
HP DL80 Gen9
HP DL120 Gen9
HP DL160 Gen9
HP DL180 Gen9
HP DL360 Gen9
HP DL380 Gen9
Dell T410
Dell T610
Dell T710
Dell R410
Dell R510
Dell R610
Dell R710
Dell T320
Dell T420
Dell T620
Dell R320
Dell R420
Dell R520
Dell R620
Dell R720
Dell T430
Dell T630
Dell R430
Dell R530
Dell R630
Dell R730
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					Отримати консультацію
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Ставлячи відмітку, Я даю свою згоду на обробку моїх персональних даних і приймаю умови Угоди користувача
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Ставлячи відмітку, Я даю свою згоду на обробку моїх персональних даних і приймаю умови Угоди користувача






			

		

	







	
		
			


			
				
					Підібрати обладнання
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					Розробити проект
				

			


    		
				















	



	



	



	Згоден на обробку персональних даних
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					Замовити аудит
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Ставлячи відмітку, Я даю свою згоду на обробку моїх персональних даних і приймаю умови Угоди користувача
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Ставлячи відмітку, Я даю свою згоду на обробку моїх персональних даних і приймаю умови Угоди користувача






			

		

	









        	
		
			
				
					
						

						
							Про нас						


						[image: header]

 

Компанія «Сервер Молл» — перша в Східній Європі компанія, яка займається продажем відновлених б/в серверів HP, Dell та IBM відповідно до західних стандартів повного циклу. Це означає, що ми займаємося повноцінним відновленням серверів у первісному значенні цього слова (refurbished).

Вибір сервера з вторинного ринку — доцільне рішення, особливо з огляду на сучасну нестабільну економічну ситуацію. Як відомо, ринок refurbished-техніки (чи смартфон або сервер) надзвичайно популярний на Заході і вже давно став звичайним явищем. І саме на західний досвід ми орієнтувалися насамперед, перейнявши найсильніші та найвигідніші сторони відновленого обладнання. Купуючи відновлений (refurbished) сервер з вторинного ринку з 5-річною гарантією ви:

	страхуєте свої фінанси від нераціональних витрат;
	оптимізуєте бюджет, що зрештою позначається на якості та успішності вашого бізнесу;
	отримуєте техніку високої якості та відмінні умови гарантійного обслуговування.


Не бентежтеся і не бійтеся слова «Б/У», оскільки нічого страшного в ньому немає, коли справа стосується серверів. Це відмовостійкі речі, які можуть слугувати роками. Враховуючи те, що ми пропонуємо сервери за програмою «refurbished», всі сумніви повинні відпасти моментально. Ми гарантуємо, що кожен наданий нами сервер працюватиме в штатному режимі і перевершить усі ваші очікування.

У нас ви можете купити б/в сервери, які відновлені нами до нових рішень, але:

	до 70% дешевше за нові рішення
	із 5-річною гарантією по всій Україні з виїздом на місце!
	повним циклом підтримки
	безкоштовною доставкою
	Різними варіантами оплати (безготівковий розрахунок з ПДВ 20%, готівкою через банк-клієнт та інші послуги, а також придбати сервер в оренду з подальшим викупом на відмінних умовах)


Наша пропозиція унікальна з багатьох причин:

— Перевага відновлених серверів над звичайними б/в. Кожен відновлений б/у сервер HP, Dell та IBM від компанії «Сервер Молл» проходить все необхідне обслуговування, тестування, чищення, ремонт та заміну комплектуючих, щоб стан та надійність сервера були максимально наближені до нових рішень. І це не просто слова. Надійність це те, чому ми приділяємо найбільше уваги. Будучи IT компанією, ми усвідомлюємо всю важливість безперебійної роботи сервера. Наші сервіс-інженери проводять повну діагностику сервера та тестування у повному обсязі. Ми гарантуємо, що кожен сервер, що б/в, проходить ретельне обслуговування і знаходиться у відмінному стані. Нами передбачена кожна деталь всього процесу відновлення: починаючи від початкового процесу чищення і закінчуючи передпродажною зварюванням у плівку, щоб придбаний сервер служив довго і надійно.

– Гарантія. Компанія «Сервер Молл» дає 5-річну гарантію на кожен відновлений б/в сервер HP, Dell та IBM по всій Україні. Ми гарантуємо кожному клієнту максимально швидкий виїзд на місце розташування сервера. Термін виїзду становить 1 день із моменту подання заявки. Максимальний термін ремонту чи заміни комплектуючих складає 5 днів. Гарантійне обслуговування, що надається нами, можна порівняти з гарантією виробника, тому що ми маємо штат висококваліфікованих фахівців у галузі серверного обладнання та швидко реагуємо.

— Вартість відновлених б/в серверів HP, Dell та IBM з урахуванням їхнього відмінного стану, професійного обслуговування та гарантією, що надається, до 70% дешевше за нові рішення, що робить вибір на їх користь доцільним і дозволяє мінімізувати витрати.

– Доставка та упаковка. Компанія «Сервер Молл» бере на себе всі витрати на доставку відновлених б/в серверів HP, Dell та IBM на себе. Доставка в будь-яке місто України та Європи завжди безкоштовна та оплачується компанією «Сервер Молл». Терміни доставки встановлює логістична компанія Нова Пошта, ґрунтуючись на кінцевому місці одержувача. Кожен сервер ретельно упакований у коробку і обкладений спіненим поліетиленом для забезпечення безпеки сервера, що перевозиться. Сам сервер запаяний в пакувальну плівку та максимально захищений від зовнішніх впливів.

– Широкі можливості доукомлектації. Крім уже встановлених конфігурацій на кожен відновлений б/у сервер HP, Dell та IBM, представлений на сайті, компанія «Сервер Молл» може доукомплектувати сервер за індивідуальними характеристиками згідно з побажаннями покупця. Крім того, у полі «Індивідуальне замовлення» можна замовити необхідний сервер — ми максимально короткі терміни зможемо надати його покупцю.

– Оренда сервера. Трапляється, що немає необхідності підтримувати свій парк серверів, і більш доцільним є оренда сервера в установці в ЦОДі. Компанія «Сервер Молл» пропонує продуктивні та надійні сервери в оренду. Наші умови з оренди приємно здивують своєю гнучкістю, вигодою та рівнем сервісу. Ми допоможемо вам не лише з вибором оптимального серверного рішення, але й встановимо сервер у ЦОД на спеціальних умовах, оскільки ми співпрацюємо з безліччю дата-центрів по всій Україні та Європі.

– Оренда сервера з викупом. Бажаєте придбати потужний та надійний сервер, але не маєте на це вільних коштів? Компанія «Сервер Молл» пропонує придбати сервер в оренду з наступним викупом за 12 місяців на найвигідніших умовах. Цей спосіб покупки дозволить вам перерозподілити свої фінанси на користь пріоритетних напрямків і не відволікатися на покупку дорогого обладнання. Фіксований щомісячний платіж без прихованих умов та з максимальною прозорістю дозволить планувати свої витрати. Зв’яжіться з нами, і ми надамо всю інформацію з оренди з викупом сервера, що вас цікавить.

– Повернення коштів. Компанія «Сервер Молл» здійснює повернення коштів у разі відмови клієнта протягом 30 днів з моменту покупки. Повернення проводиться тим самим способом оплати, яким було сплачено.

					

				

			

		        	
		
			
				
					
						

						
							Що таке відновлений сервер?						


						Відновлений (refurbished) сервер — це сервер, який своїм станом і обслуговуванням максимально наближений до нових рішень.

Це означає, що кожен сервер, представлений компанією «Сервер Молл», був оглянутий, очищений, повністю відремонтований (якщо була поломка) із заміною комплектуючих і знаходиться у відмінному стані. Кожен сервер поставляється в упакованій коробці з дотриманням усіх запобіжних заходів. Сервери упаковані в спінений поліетилен та запаяні в плівку, що гарантує їхню безпеку у разі доставки та транспортування. Для повного циклу відновлення серверів у нашому розпорядженні є все необхідне обладнання та висококваліфіковані кадри. Вартість відновлених серверів компанії «Сервер Молл» до 70% нижча за аналогічні нові рішення.

Відновлені сервери HP, Dell та IBM від компанії «Сервер Молл» підходять для тих, кому важлива якість сервера, його надійність та впевненість у повній техніці.

Хочете купити б/в сервер HP, Dell та IBM, але не впевнені в його надійності. Більше вам не потрібно дбати про те, де купити б/в сервер, тому що компанія «Сервер Молл» завжди має в наявності широкий ряд серверів HP, Dell і IBM за цінами, які істотно нижчі за нові рішення, але анітрохи не поступаються їм за якістю та високого рівня обслуговування.

Будемо раді співпраці!

9 причин придбати відновлений сервер у нас


[image: ]

1. Вартість

Незважаючи на те, що відновлені сервери HP, Dell та IBM від компанії «Сервер Молл» з якості, обслуговування та гарантії максимально наближені до нових рішень, їх ціни нижчі до 70%, що робить їх придбання фінансово доцільним та вигідним.




[image: ]

2. Фізичний стан

Відновлений сервер очищений, обслужений та максимально наближений до стану нового як своїм виглядом так і працездатністю.
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3. Гарантія

Кожен відновлений сервер HP, Dell та IBM поставляється з 5-річною гарантією від компанії «Сервер Молл», чим не можуть похвалитися сервери, які надані «як є» і їх обслуговування звалюється на плечі кінцевого покупця. Докладніше про гарантію ви можете прочитати у відповідному розділі сайту.
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4. Зобов’язання продавця

Кожен покупець сервера HP, Dell або IBM отримує повну підтримку компанії «Сервер Молл» протягом гарантії: онлайн-підтримка і виїзд на місце. Це підтверджується необхідними гарантійними документами.
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5. Тестування

Кожен сервер ретельно протестований фахівцями компанії Сервер Молл, щоб відповідати заявленому технічному стану.
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6. Доукомплектація

Компанія Сервер Молл пропонує широкі можливості доукомплектації будь-якого сервера. У нашому розпорядженні багато комплектуючих під кожну модель, що дає покупцеві можливість вибору на свій смак і відповідно до актуальних потреб.
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7. Можливість безкоштовної доставки по всій Україні

Кожен сервер компанія «Сервер Молл» відправляє по всій Україні, а також Європи абсолютно безкоштовно у найкоротші терміни. Дізнатись терміни доставки до вашого міста можна на сайті компанії Нова Пошта
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8. Безпека

Кожен сервер упаковується в коробку зі спіненим поліетиленом, а також запаюється в плівку для запобігання попаданню вологи в процесі транспортування.
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9. Індивідуальний підхід

Наші фахівці допоможуть вибрати сервер, що підходить саме під ваші чи корпоративні потреби. Грамотна технічна консультація допоможе визначитися з вибором та комплектацією, щоб отримати максимально продуктивний, надійний та недорогий сервер.



Відновлене серверне обладнання надзвичайно популярне у Європі та США. Насамперед, воно завоювало популярність завдяки низькій вартості порівняно з новими рішеннями. Купівля відновленого сервера доцільна тим, що дозволяє заощадити до 70% порівняно з новими рішеннями, не втрачаючи якості та надійності. Імениті вендори типу HP, Dell і IBM займаються відновленням і подальшою реалізацією серверів.

Враховуючи те, що стан та обслуговування відновленого сервера знаходиться на якісно високому рівні, який можна порівняти з рівнем виробника, це робить його надзвичайно вигідною покупкою. Гарантія, що надається продавцем, служить ще одним підтвердженням надійності та якості серверів. Покупцями відновленого обладнання на заході виступають, як правило, невеликі компанії, що розвиваються, які максимально хочуть мінімізувати витрати, не втрачаючи при виробничих потужностей.

Компанія «Сервер Молл» — єдина компанія в Україні, яка займається відновленими серверами відповідно до західних стандартів якості та обслуговування. Ми не продаємо звичайні б/в сервери, а займаємося відновленням, обслуговуванням та повною 5-річною гарантією, щоб кожен відновлений б/в сервер служив довго та надійно.

					

				

			

		        	
		
			
				
					
						

						
							Політика конфіденційності						


						Я, суб’єкт персональних даних, надаю ТОВ “Сервер Молл” (далі – Оператор), що розташоване за адресою Київ, вул. Рибальська, будинок 13, згоду на обробку персональних даних, вказаних мною у формі веб-чату, у формі замовлення «Зворотного дзвінка», у формі «Підписка на прайс-лист», «Запит прайс-листа», «Підбір комплектації», формі замовлення товару, формі «Отримати спецціни для IT-компанії», «Отримати спецціни для Retail-компанії», «Індивідуальне замовлення», «Викуп серверів» на сайті www.servermall.com.ua у мережі «Інтернет», власником якого є Оператор .

Склад персональних даних, що надаються мною, є наступним: ПІБ, адреса електронної пошти та номер телефону.

Цілями обробки моїх персональних даних є забезпечення обміну короткими текстовими повідомленнями в режимі онлайн-діалогу, забезпечення функціонування зворотного дзвінка, обмін повідомленнями електронною поштою, спілкування засобами телефонного дзвінка.

Згода надається на вчинення наступних дій (операцій) із зазначеними в цій згоді персональними даними: збір, систематизацію, накопичення, зберігання, уточнення (оновлення, зміна), використання, передачу (надання, доступ), блокування, видалення, знищення, що здійснюються як використанням засобів автоматизації (автоматизована обробка), і без використання таких засобів (неавтоматизована обробка).

Я розумію і погоджуюсь з тим, що надання Оператору будь-якої інформації про себе, яка не є контактною і не стосується цілей цієї згоди, а також надання інформації, що стосується державної, банківської та/або комерційної таємниці, інформації про расову та/або національної приналежності, політичних поглядах, релігійних чи філософських переконаннях, стані здоров’я, інтимного життя заборонено.

У разі прийняття мною рішення про надання Оператору будь-якої інформації (яких-небудь даних), я зобов’язуюсь надавати виключно достовірну та актуальну інформацію і не маю права вводити Оператора в оману щодо своєї особи, повідомляти неправдиву або недостовірну інформацію про себе.

Я розумію і погоджуюсь з тим, що Оператор не перевіряє достовірність персональних даних, що надаються мною, і не має можливості оцінювати мою дієздатність і виходить з того, що я надаю достовірні персональні дані та підтримую такі дані у актуальному стані.

Згода діє після досягнення цілей обробки чи разі втрати потреби у досягненні цих цілей, якщо інше передбачено законом.

Згода може бути відкликана мною будь-коли на підставі моєї письмової заяви.

					

				

			

		        	
		        	
		
			
				
					
						

						
							Співробітництво						


						[image: Компанія Сервер Молл запрошує до співпраці IT та Retail компанії на спеціальних умовах.]

Компания Сервер Молл приглашает к сотрудничеству IT и Retail компании на специальных условиях.

Якщо Ви представляєте IT або Retail компанію, підпишіться на розсилку прайсу та отримайте спеціальні ціни на купівлю б/в сервера та умови співпраці —  Отримати спецціни для IT компанія

—  Отримати спецціни для Retail компанія

					

				

			

		        	
		
			
				
					
						

						
							Співробітництво						


						Шукаєте сервер під певні потреби?

Купуйте відновлений б/в сервер IBM, HP та Dell за вашими характеристиками. Купити б/в відновлений сервер за індивідуальним замовленням. Це можна зробити кількома способами:

— Описавши необхідні вам характеристики у відповідній формі насайті

— ННаписати нам на пошту, описавши під які завдання вам потрібен сервер.

— Замовити зворотній дзвінок

— Зв’язатися з нами за телефоном 044 3346780

Зв’яжіться з нами будь-яким зручним способом і ми підберемо для вас оптимальний варіант за мінімальними цінами. 

					

				

			

		        	
		
			
				
					
						

						
							Сервер в оренду з викупом						


						Компанія “Сервер Молл” пропонує відновлені б/в сервери HP, Dell та IBM в оренду з наступним викупом за 12 місяців.

Ви власник невеликого або бізнесу, що розвивається? Шукаєте потужний та надійний сервер, але хочете мінімізувати витрати? Сервер Молл завжди може надати сервер в оренду з подальшим викупом на вимогу і характеристиками в максимально короткі терміни. Наша 5-річна гарантія буде служити ще одним доказом надійності та якості обладнання, що надається, і дозволить вам зосередитися на вашому бізнесі.

Пропонуючи відновлені сервери HP, Dell та IBM, ми максимально спростили умови їх отримання.

Придбати надійний та продуктивний сервер на виплат з 5-річною гарантією можна в 3 кроки.

1. Надіславши запит на обладнання з необхідною конфігурацією для розрахунку вартості та строків постачання. Не забудьте повідомити нас про бажання придбати сервер на виплат.

2. Надати копії установчих документів, копію Статуту, копію витягу з Держреєстру.

3. Укласти з нами договір розстрочки, в якому будуть прописані всі умови максимально прозорої форми.

Всі! Ви можете користуватися надійним та продуктивним сервером.

Придбання відновленого сервера в оренду з наступним викупом дає багато переваг покупцю.



Немає потреби у великому обсязі початкових інвестицій. Зосередьтеся на своєму бізнесі.

Безкоштовна доставка та встановлення придбаного сервера по всій території України. Забудьте про логістику. Довірте нам це.

Гарантія 5 років на всій території України з виїздом до клієнта наступного дня після звернення. Застрахуйте свої інвестиції від поломок та виходу з ладу. Ми, як ніхто інший, розуміємо, що сервер має бути доступний завжди, тому зробимо все, щоб так воно і було.

Можливість стандартизації устаткування. Користуєтеся серверами лише певних вендорів? Ми надамо надійні сервери цього вендора у найкоротші терміни та за низькою ціною.

Купуючи сервер в оренду з наступним викупом – ви не тільки заощаджуєте свої гроші, а й страхуєте інвестиції завдяки 5-річній гарантії компанії “Сервер Молл”. Сервер повинен бути не тягарем, а помічником у вашому бізнесі.

Зв’яжіться з нами, щоб дізнатися вартість сервера на виплат за вашими характеристиками

					

				

			

		        	
		        	
		
			
				
					
						

						
							Гарантія						


						Гарантія на сервери HP, IBM, Dell, які постачаються ІТ-компанією «Сервер Молл» або її партнерами, включає:

	Виїзд сервісного інженера на місце ремонту. Географія гарантійного обслуговування обмежується територією України, якщо умовами гарантії не передбачено інше
	Ремонт та/або заміна комплектуючих*


Термін дії гарантії для обладнання, що продається компанією «Сервер Молл», становить фіксований за тривалістю період, що починається від дати покупки, і становить 5 років на всі сервери. Дата купівлі – дата, зазначена в квитанції про продаж. За умовами гарантійного обслуговування на місці компанія «Сервер Молл» визначає ремонтопридатність обладнання:

	Віддалено
	З використанням компонента для заміни; заміна компонента виконується клієнтом самостійно
	З виїздом на місце, де знаходиться дефектний пристрій


Якщо компанія «Сервер Молл» вирішить, що для усунення дефекту або поломки необхідний виїзд на місце, виклик буде обслуговуватися в стандартний робочий час, якщо не вказано інше для обладнання, яке придбано клієнтом. Стандартний робочий час зазвичай встановлюється з 09.00 до 18.00 у будні, але може змінюватися залежно від місцевих умов та святкових днів.

Максимальний час діагностики та визначення способу ремонту/заміни обладнання, що поставляється, становить один робочий день після реєстрації заявки.

Максимальний час заміни обладнання складає 5 робочих днів.

Термін гарантії обладнання з вторинного ринку встановлюється 5 років. На нове обладнання гарантійний термін складає 5 років: 3 роки від виробника, 2 роки від компанії Сервер Молл.

Також на обладнання може поширюватися офіційна гарантія виробника, про що ІТ-компанія «Сервер Молл» інформує покупця із зазначенням точної дати її закінчення. У період дії гарантії виробників (HP, Dell, IBM) необхідно звертатися до відповідного сервісного центру для виклику фахівця та ремонту / заміни обладнання. З моменту закінчення дії гарантії виробника набирає чинності гарантія ІТ-компанії «Сервер Молл».

*Не поширюється на жорсткі диски, що постачаються із сервером. Гарантію, якщо вона не закінчилася, на жорсткі диски надає виробник.

					

				

			

		        	
		
			
				
					
						

						
							Гарантія						
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Щоб повернутися до сервера, зв’яжіться з нами будь-яким зручним способом.

Сервер має бути:

– у справному стані;

– у повній комплектації;

– без слідів фізичного впливу, що виникли через покупця;

– У пересилочній коробці з усіма стікерами, що постачається із сервером

Повернення коштів здійснюється як фізичним особам, і юридичним тим самим способом оплати, яким було оплачено сервер.

Оплата доставки сервера назад постачальнику провадиться замовником.





					

				

			

		        	
		        	
		
			
				
					
						

						
							Акції						


						Пока акций нет, но вы держитесь 🙂

Подпишитесь на нашего бота в телеграм и узнавайте об акциях первыми

Адрес бота: (Бот еще создается) 😉

					

				

			

		        	
		
			
				
					
						

						
							Реквізити						


						ООО “Сервер Молл”

IПН 419606426557        ЄДРПОУ 41960649

Юр. адрес: Киев, ул. Рыбальская, дом 13, оф. 4

р/сч № UA673003460000026005025611101 в ЗАО “АльфаБанк “

  МФО 300346


					


				

			

		        	
		
			
				
					
						

						
							Відгуки						


						

 

					

				

			

		        	
		
			
				
					
						

						
							Питання/відповідь						


						1. Що таке відновлений сервер?

Відновлений («refurbished») сервер — сервер, який своїм станом і обслуговуванням максимально наближений до нових рішень Це означає, що кожен сервер, представлений компанією «Сервер Молл», був оглянутий, очищений, повністю відремонтований (якщо була поломка) із заміною комплектуючих та знаходиться у відмінному стані. Кожен сервер поставляється в упакованій коробці з дотриманням усіх запобіжних заходів. Сервери упаковані в спінений поліетилен та запаяні в плівку, що гарантує їхню безпеку у разі доставки та транспортування. Для повного циклу відновлення серверів у нашому розпорядженні є все необхідне обладнання та висококваліфіковані кадри. Вартість відновлених серверів компанії «Сервер Молл» до 70% дешевше за нові рішення, що вкотре доводить їхню перевагу перед новими рішеннями, а гарантійне обслуговування — перед б/в.

2. Чи даєте гарантію на сервери?

Так, компанія “Сервер Молл” дає на всі сервери, що надаються, гарантію протягом 5 років по всій Україні з виїздом до клієнта наступного дня після звернення.

3. Чому тільки HP, Dell та IBM? 

Ми надаємо сервери лише трьох вендорів: HP, Dell та IBM. Це дозволяє нам стандартизувати обладнання, що постачається, і зосередитися на покращенні наших послуг по відношенню саме до цих вендорів. Крім того, компанії HP, Dell та IBM славляться своєю надійністю, відмовостійкістю та продуктивністю.

4. Де знаходиться компанія “Сервер Молл”?

Центральний офіс компанії знаходиться в м. Києві, вулиця Рибальська, буд 13.

5. Як можна сплатити замовлений сервер?

Будь-який куплений сервер можна сплатити кількома способами: безготівковим розрахунком (ПДВ 20%), оплатою на картку через відділення банку, переказом на картку через онлайн-банкінг, в оренду з наступним викупом за 12 місяців.

6. Чи можлива доставка замовленого сервера до інших міст?

Так, компанія “Сервер Молл” співпрацює з компанією Нова Пошта та DPD, які можуть здійснити доставку до будь-якого міста України. Доставка безкоштовна по всій Україні та оплачується нашою компанією. Дізнатись терміни доставки ви можете на офіційному сайті кур’єрських компаній. На вашу вимогу ми можемо надіслати сервер будь-якою іншою компанією.

7. Чи можливо налаштувати сервер індивідуально?

Так, якщо ви не знайшли потрібний вам сервер, можете замовити його в спеціальній формі “індивідуальне замовлення” на сайті або зв’язатися з нами. Ми підберемо оптимальний сервер відповідно до ваших побажань та завдань, під які купується сервер.

8. Чи є можливість повернення замовленого сервера?

Так, компанія Сервер Молл надає систему манібеку при покупці будь-якого сервера. Термін повернення коштів становить 30 днів. Якщо з якихось причин вам не підійшов сервер і ви хочете повернути його, то зв’яжіться з нами. Сервер повинен бути повернений у коробці пересилки, з усіма наклейками, без слідів фізичного впливу з боку покупця. Після перевірки працездатності та справності сервера, ми повертаємо гроші тим способом, яким було куплено сервер.

9. Чи займаєтеся продажем комплектуючих окремо?

Так, компанія “Сервер Молл” займається окремими комплектуючими. Ми завжди можемо надати величезний вибір комплектуючих як зі складу, так і на замовлення.
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            	5 років гарантії

            


            Гарантія на сервери HP, IBM, Dell, що поставляються ІТ-компанією "Сервер Молл" або її партнерами включає:

			Виїзд сервісного інженера на місце проведення ремонту. Географія гарантійного обслуговування обмежується територією України, якщо умовами гарантії не передбачено інше.


			Ремонт та / або заміна комплектуючих*


			Термін дії гарантії для обладнання, що продається компанією "Сервер Молл" становить фіксований за тривалістю період, що починається від дати покупки, і становить 5 років. Датою покупки є дата, зазначена в квитанції про продаж. За умовами гарантійного обслуговування на місці компанія "Сервер Молл" визначає ремонтопридатність обладнання:


			< H3 > віддалено< / h3>
			з використанням компонента для заміни; Заміна компонента виконується клієнтом самостійно.

			з виїздом на місце, де знаходиться дефектний пристрій.

			 якщо компанія "Сервер Молл" вирішить, що для усунення дефекту або поломки необхідний виїзд на місце, виклик буде обслуговуватися в стандартний робочий час, якщо не вказано інше для придбаного клієнтом обладнання. Стандартний робочий час зазвичай встановлюється з 09.00 до 18.00 в будні дні, але може змінюватися в залежності від місцевих умов і святкових днів.

			< p>Максимальний час діагностики та визначення способу ремонту/заміни обладнання, що поставляється становить один робочий день після реєстрації заявки.
			< p>Максимальний час заміни обладнання становить 5 робочих днів.
			< p>термін гарантії на обладнання з вторинного ринку встановлюється 5 років.
			 також на обладнання може поширюватися Офіційна гарантія виробника, про що ІТ-компанія «Сервер Молл» інформує покупця із зазначенням точної дати її закінчення. В період дії гарантії виробників (HP, Dell, IBM) необхідно звертатися до відповідного сервіс-центру для виклику фахівця і ремонту / заміни обладнання. З моменту закінчення дії гарантії виробника набуває чинності гарантія ІТ-компанії "Сервер Молл".

			 * Не поширюється на жорсткі диски, що поставляються з сервером. Гарантію, якщо така не закінчилася, на жорсткі диски надає виробник.

        

    





	
		
			

			
				
					Консультація фахівця
				

				Залиште заявку 

				і отримайте консультацію протягом 15 хвилин!
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	            	Пользовательское соглашение

	            

				Я, суб’єкт персональних даних, надаю ТОВ “Сервер Молл” (далі – Оператор), що розташоване за адресою Київ, вул. Рибальська, будинок 13, згоду на обробку персональних даних, вказаних мною у формі веб-чату, у формі замовлення «Зворотного дзвінка», у формі «Підписка на прайс-лист», «Запит прайс-листа», «Підбір комплектації», формі замовлення товару, формі «Отримати спецціни для IT-компанії», «Отримати спецціни для Retail-компанії», «Індивідуальне замовлення», «Викуп серверів» на сайті www.servermall.com.ua у мережі «Інтернет», власником якого є Оператор .

Склад персональних даних, що надаються мною, є наступним: ПІБ, адреса електронної пошти та номер телефону.

Цілями обробки моїх персональних даних є забезпечення обміну короткими текстовими повідомленнями в режимі онлайн-діалогу, забезпечення функціонування зворотного дзвінка, обмін повідомленнями електронною поштою, спілкування засобами телефонного дзвінка.

Згода надається на вчинення наступних дій (операцій) із зазначеними в цій згоді персональними даними: збір, систематизацію, накопичення, зберігання, уточнення (оновлення, зміна), використання, передачу (надання, доступ), блокування, видалення, знищення, що здійснюються як використанням засобів автоматизації (автоматизована обробка), і без використання таких засобів (неавтоматизована обробка).

Я розумію і погоджуюсь з тим, що надання Оператору будь-якої інформації про себе, яка не є контактною і не стосується цілей цієї згоди, а також надання інформації, що стосується державної, банківської та/або комерційної таємниці, інформації про расову та/або національної приналежності, політичних поглядах, релігійних чи філософських переконаннях, стані здоров’я, інтимного життя заборонено.

У разі прийняття мною рішення про надання Оператору будь-якої інформації (яких-небудь даних), я зобов’язуюсь надавати виключно достовірну та актуальну інформацію і не маю права вводити Оператора в оману щодо своєї особи, повідомляти неправдиву або недостовірну інформацію про себе.

Я розумію і погоджуюсь з тим, що Оператор не перевіряє достовірність персональних даних, що надаються мною, і не має можливості оцінювати мою дієздатність і виходить з того, що я надаю достовірні персональні дані та підтримую такі дані у актуальному стані.

Згода діє після досягнення цілей обробки чи разі втрати потреби у досягненні цих цілей, якщо інше передбачено законом.

Згода може бути відкликана мною будь-коли на підставі моєї письмової заяви.
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